达州市中西医结合医院

康复指导管理系统项目清单
第一部分：系统功能

1：能快速智能化处理以下信息内容： 

1.1可快速了解、查看、处理回复医、治、护、患间的各项管理信息并可快速检索重要内容。

1.2重要信息智能提醒和能跟踪完成情况的功能。

1.3患者历次管理信息统计功能及健康数据分析功能。

1.4量表化、数据化全程管理功能。
2：常用数据远程监测统计：

2.1体温、心率、需要等常规健康数据的检测和智能统计功能。
2.2健康跟踪和健康轨迹量化功能。

2.2评估体系和数据化计量功能。
3：远程评估功能：

3.1通过APP智能联网，可随时进行任何距离的远程管理、回访、评估及指导。

3.2患者可对按医生的指导要求进行远程的情况汇报和远程的管理方案的接受。

通过管理中心对患者进行数据管理、健康、康复管理方案（运动处方）等的下发及指导管理。

快速传达科室要求、通知医疗及治疗信息。

评估阶段性成效、统计管理绩效。

4：可视化训练指导功能

4.1系统内有可以几何倍数进行组和的各种健康、康复指导模板、方案，智能、快捷的管理。

4.2管理指导方案智能生成方案文档，并存档及打印。
5：远程分区管理功能

5.1分区管理患者

5.2分区管理医务人员

可纳入不同区块下数据信息，指导相关医院、相关患者，建立更广泛的管理的通道和平台。

6：粘附性生态营建功能
6.1患者使用粘附性和亲和力系统设计。

6.2医患生态良性营建系统设计。

具备特色的用户体验性角度设计和大数据精准管理流程体系。

第二部分 系统技术要求
1.系统名称：康复指导管理系统

1.1项目名称：达州市中西医结合医院患者康复指导管理系统
2.项目内容及技术要求：
2.1科室管理系统端：

系统管理端兼容IE、firefox、chrome等主流浏览器，采用B/S模式，支持分布式架构。

包含功能：

2.1.1咨询管理模块：

2.1.1.1可适时进行医生、护理、治疗师、患者之间的信息沟通，并具有智能提示功能，避免信息疏忽和遗漏。

2.1.1.2具备信息查找功能。

2.1.2信息发送模块：

2.1.2.1可根据需要，为指定患者或指定患者群进行医嘱、宣教、通知等信息的发送。

2.1.2.2可对患者进行分区，分类管理，并在此基础上进行信息沟通，保证信息能精准到任何分区下的不同患者，以帮助康复指令的科学传达与反馈。

2.1.3康复训练指导模块：

2.1.3.1通过可视化真人康复训练指导视频模板，对患者进行康复可视化指导训练，通过反复的视频引导，帮助患者加深对训练的理解。

2.1.3.2指导内容包括卒中、骨伤、颈肩腰腿痛等。并可持续无限增量内容，满足科室长期需求。

2.1.3.3训练方案自主设计，可将模块下的内容任意组合后形成个性化方案，可满足不同条件、不同病情患者的康复训练要求。

2.1.3.4系统具有智能生成运动处方功能功能，缩短制定运动处方的难度和时间，并可打印成文案。

2.1.3.5系统设计需具有不同时效性，不同状态下的多种管理模式，可灵活设置，实现多样化，个性化的康复管理。

2.1.4绩效管理模块：

2.1.4.1系统自动对实施患者指导管理的关联人员进行工作绩效记录，保证工作实施者的工作绩效准确无误。

2.1.4.2系统可实现各种不同状态下的工作统计，如院内，院外等管理统计（只针对系统应用内的管理工作）。

2.1.5康复管理实施过程监督管理模块：

2.1.5.1系统对每一个被管理的患者，能执行智能管理流程跟踪，对没有完成的工作内容，进行适时提醒，保证对患者的训练和康复计划的顺利完成。

2.1.5.2对新的患者预约，系统自动提醒（发出提示音），并引导其进入康复管理流程，保证对每一位患者都能进行完善的管理和服务。

2.1.5.3系统实现对患者训练情况的监督，通过训练考勤功能设计，可督促患者按计划进行康复训练，完成康复计划。

2.1.5.4患者健康基本情况如：体温、脉搏、心率等，通过患者便捷的记录，能自动生成量表，帮助医生更好的对患者的长期愈后情况进行评估和跟踪，能为治疗和训练提供数据支持。

2.1.5.5患者恢复情况统计及量表化呈现功能。 

2.1.6科室宣传、宣教模块：

2.1.6.1系统设计须有科室宣传模块，涵盖科室的新形象、新技术、新项目、新服务等信息。

2.1.6.2宣教内容模块化，宣教数据库可根据科室的要求，进行适时更新，增减，符合科室及医院长期发展的要求。

2.1.6.3可实现个性化宣教、针对性宣教，并可自行设计和发布宣教内容。

2.1.6.4远程宣教，帮助科室影响力实现医院、社区、家庭的全覆盖。

2.1.7学术支撑：集成患者的治疗，评估数据等信息，为科室的学术研究提供相应支撑。

2.1.8科室管理端系统还需包含患者综合数据管理、收费管理、人员分类管理等功能模块。

2.2移动应用系统端：

包含功能：

2.2.1医生移动应用端功能要求：

2.2.1.1移动终端应用支持iOS、Android等操作系统。

2.2.1.2具备患者引入功能，实现患者快速进入管理系统。

2.2.1.3具备便签式病程记录功能，方便记录和管理患者。

2.2.1.4具备患者病情及康复指数的统计功能，可了解和判断患者的恢复情况。

2.2.1.5具备通讯工具，能帮助医、治、护、患间的治疗及训练情况等信息及时进行有效互通。

2.2.1.6通过医生(治疗师)的移动终端，可实现远程评估、远程预约、远程回访、远程监督等功能。

2.2.1.7具备弹性预约功能，实现康复OTO等新的服务和模式。

2.2.1.8在院管理功能：对在院进行康复的患者，实施科室宣教、卒中管理、康复护理管理、运动疗法训练指导等内容。

2.2.1.9离院管理功能：实施远程指导，关联相关医生及治疗师。

2.2.1.10学员管理功能：针对付费患者，提供远程评估、视频评估，并通过个性化、可视化的康健管理方案，指导患者进行后期康复训练。

2.2.2患者移动应用端功能要求：

2.2.2.1分场景下的患者应用权限功能，可实现医院、社区、家庭等不同环境下的康复服务一体化，康健管理全程化。

2.2.2.2支撑不同环境下的交互式评估，支持远程支付及图、视频的上传功能。

2.2.2.3支持患者训练数据的统计，如训练考勤、方案执行情况，身体监测数据等的智能统计和反馈。

2.2.2.4患者端系统支撑多种预约模式，如：预约到院，预约上门等，可满足不同情况下的患者对康复服务的个性化需求。

2.2.2.5康复历程记录功能，让患者了解历次处理、评估等情况，帮助患者了解和理解自己的康复过程。

2.2.2.6专属管理功能，系统能认定所分配医生和治疗师为患者的管理指导者，让患者明确治疗医师。

2.3系统整体要求：

2.3.1具有远程智能升级功能和适时维护，满足科室长期发展需要。

2.3.2个性化Internet education及OP中心模式，具备自媒体交流功能，信息安全岛设计等技术呈现。

2.3.3具有国家级的软件著作权证书，并能提供与该系统相关的支撑性软件著作权证书认证。
